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1. INTRODUGAO

A Harpia Gold coleta e utiliza determinados tipos de informagdes sobre pessoas fisicas
(titulares) que entram em contato conosco para trabalhar ou por outros objetivos. Essas
informagdes pessoais sdo coletadas, tratadas adequadamente e armazenadas em banco de
dados digital, papel ou outros meios, sempre adotando todas as medidas de salvaguarda
para garantir a protecao dos dados, conforme exigido pela LLei Geral de Protecdo de Dados

(LGPD).

Esta Politica de Privacidade foi elaborada e aprovada com base no principio da transparén-
cia, para manté-lo informado sobre como a Harpia Gold cumpre rigorosamente a LGPD
no que diz respeito a coleta e uso dos seus dados pessoais € mantém seu compromisso com
a transparéncia, garantindo que vocé esteja sempre informado sobre o tratamento de seus
dados. Os direitos dos titulares estdo assegurados, podendo ser exercidos conforme sua
conveniéncia.

2. OBJUETIVOS, ABRANGENCIA
E PUBLICO-ALVO

O objetivo desta politica é estabelecer diretrizes para a prote¢ao de dados, abrangendo
todas as fases e etapas de tratamento, desde a aquisi¢io, coleta, tratamento, compartilha-
mento ¢ eliminagdo dos dados. As regras estabelecidas se aplicam a todas as empresas do

grupo.

O compromisso com a transparéncia envolve fornecer informacgdes claras e concisas sobre
o que fazemos com seus dados. Esta politica se aplica a todas as pessoas fisicas titulares de
dados que se relacionam conosco, independentemente do motivo ou natureza desse rela-
cionamento, incluindo, mas néo se limitando a colaboradores, clientes, fornecedores, pres-
tadores de servigos, parceiros € outros.



3. CONTROLADOR
DE DADOS

A Harpia Gold é controladora dos dados que coleta, conforme LLGPD e determina as finali-
dades para as quais os dados pessoais e informagdes serdo tratados, mantidos e utilizados.

As diversas empresas que compoem o grupo e utilizam nosso nome ¢ marca sao controla-
doras de seus dados desde que os tenham coletado. Se seus dados forem coletados por
diferentes controladores pertencentes ao nosso grupo, garantimos que o tratamento segui-
ra esta Politica de Privacidade.

Cada controlador do grupo ¢ responsavel direto pelo tratamento dos dados, incluindo as
obrigagdes mencionadas na LGPD, como a resposta aos titulares no exercicio de seus
direitos e notificagdes a ANPD e/ou aos titulares. A Harpia Gold, assume a responsabilida-
de como controladora, garantindo o uso e tratamento de seus dados de forma legal e licita.

4. DIRETRIZES GERAIS
E ESPECIFICAS

Na qualidade de controladores dos dados, a Harpia Gold adota medidas de seguranga téc-
nicas ¢ administrativas para proteger dados pessoais e sensiveis de acessos ndo autorizados
e situagoes acidentais ou ilicitas de destrui¢ido, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.

No ambito de suas competéncias, a Harpia Gold é responsavel pelo tratamento de dados
pessoais, individualmente ou por meio de associagdes, € podemos elaborar regras de boas
praticas e governanca, conforme autorizado pela LLGPD.

A gestdo dos dados conforme esta Politica é de responsabilidade de todos os colaborado-
res, prestadores e empresas do grupo, conforme descrito nesta Politica e pelos seguintes

Processos € monitoramentos:

a) Todo tratamento de base de dados deve passar por mapeamento, avaliacio de finalidade
e necessidade, atribuindo as respectivas bases legais;

b) Esta Politica deve ser revista no minimo a cada dois anos;

¢) Qualquer ndo conformidade com esta politica deve ser informada imediatamente ao
Encarregado de Protecdo de Dados.



5. PRINCIPIOS DE PROTECAO
DE DADOS

As informagdes e dados pessoais sdo tratados legalmente e corretamente, adotando os
Principios de Prote¢do de Dados conforme detalhados na LGPD, que incluem:

I. 'Tratamento justo e licito;

I1. Obtengdo para propésitos especificados na Leei;

ITI. Adequacio, relevancia e ndo excessividade em relagdo aos propésitos;

IV. Precisio e atualizagdo dos dados;

V. Retengio apenas pelo tempo necessario;

VI. Processamento observando os direitos dos titulares;

VII. Seguranca dos dados pelos controladores.

A gestio e tratamento dos dados garante a coleta e uso apenas na medida necessaria, asse-
gurando a qualidade das informacgdes e o exercicio pleno dos direitos dos titulares.

6. FINALIDADES E BASES LEGAIS
PARA O TRATAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais ¢ sensiveis sdo coletados para finalidades especificas, conforme descrito
abaixo, sempre com embasamento, conforme previsto na LGPD. A operac¢ido ocorre no
Brasil e coleta dados de titulares em territério nacional, independentemente da nacionali-
dade ou endereco.

As bases legais para a coleta e tratamento de dados pessoais incluem:

I. Consentimento do titular;

II. Cumprimento de obrigacio legal ou regulatoria;

III. Execucgido de contrato ou procedimentos preliminares;

IV. Exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;
V. Protecdo da vida ou da incolumidade fisica;

VI. Atender aos interesses legitimos do controlador ou terceiros;

VII. Proteg¢ao do crédito.

Para dados pessoais sensiveis, as bases legais incluem:

I. Consentimento do titular;

II. Cumprimento de obrigacio legal ou regulatoria;

III. Exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;
IV. Protecio da vida ou da incolumidade fisica;

V. Garantia de prevencio a fraude e seguranca do titular.



7. DIREITOS
DOS TITULARES

E assegurado pleno acesso para garantia e exercicio de seus direitos como titular de
dados pessoais e sensiveis. O titular tem direito de ser informado sobre a finalidade,
forma e duracido do tratamento dos seus dados, resguardados os direitos do controlador
sobre segredos comerciais € industriais ou outras previsoes legais.

O titular pode obter do controlador, a qualquer momento e mediante requisi¢io,
informacdes sobre:

I. Confirmacio da existéncia de tratamento;

I1. Acesso aos dados;

I1I. Correcido de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV. Anonimizag@o, bloqueio ou eliminac¢do de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade;

V. Portabilidade dos dados a outro fornecedor;

VI. Elimina¢do dos dados pessoais tratados com consentimento;

VII. Informacio das entidades com as quais o controlador compartilhou dados;
VIII. Informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e suas
consequéncias;

IX. Revogac¢io do consentimento.

O titular pode peticionar contra o controlador perante a autoridade nacional e se opor ao
tratamento realizado sem consentimento, exercendo seus direitos mediante
requerimento expresso ao agente de tratamento.

A Harpia Gold se responsabiliza por responder, sem custos, nos prazos previstos em
regulamento ou lei. Os agentes de tratamento com quem seus dados sdo compartilhados
serdo informados e serdo solicitadas as devidas corre¢oes, eliminacdes, anonimizacgdes ou
bloqueios, exceto em casos impossiveis ou desproporcionais.

A portabilidade dos dados pessoais ndo inclui dados anonimizados. O direito de
peticionar contra o controlador também pode ser exercido perante organismos de defesa

do consumidor.

Para acessar nossa politica de atendimento aos titulares, visite: www.harpiagold.com.br.



8. COMPARTILHAMENTO, DURACAO
DO TRATAMENTO E TEMPORALIDADE

A Harpia Gold, pode compartilhar seus dados com institui¢des bancarias, prestadores de
servigos, autoridades publicas, instituicdes de crédito, empresas de mensagens instantane-
as, redes sociais e outros controladores. Informaremos aos titulares, na maioria das circuns-
tancias, como ¢ com quem seus dados serdo compartilhados, exceto quando a lei permitir
ou obrigar a divulga¢do sem consentimento.

Os dados serdo tratados pelo periodo necessario ou definido em lel.

9. ARMAZENAMENTO
DE DADOS

As informagoes e registros dos titulares serdo armazenados com segurancga, acessiveis
apenas a autorizados, enquanto necessario ou exigido, e entdo descartadas adequadamen-
te. A Harpia Gold garante que os dados pessoais nio sejam recuperaveis de qualquer siste-
ma anteriormente utilizado e repassado a terceiros.

10. FONTES DOS DADOS
E DECISOES AUTOMATIZADAS

A fonte dos dados coletados sdo, principalmente, os préoprios titulares que os fornecem.
Também podem ser usados para coletar ou validar informacoes redes sociais, midias ptbli-
cas e licitas, entre outros. Informamos que seus dados nio sao submetidos a decisées auto-
matizadas.



11. DECLARACOES
FINAIS

Todos os usudrios ou titulares tém o direito de acessar nossas informagdes e descobrir
mais sobre a histéria da Harpia Gold no site.

A Harpia Gold toma as medidas para garantir que essas informagdes sejam mantidas
atualizadas e assegura que:

I. O Encarregado de Protecdao de Dados esta disponivel para atendé-lo;

I1. Todos os envolvidos no tratamento de dados pessoais sao responsaveis por seguir boas
praticas de prote¢do de dados;

ITI. Todos que processam informagdes pessoais sdo devidamente treinados e
supervisionados;

IV. As priticas de gestdo de dados sdo revisadas e auditadas regularmente;

V. Os métodos e desempenho em relagdo ao manuseio de informagdes pessoais sao
acompanhados;

VI. Todos os funcionarios estiao cientes das consequéncias por violagdes desta politica.

Esta politica sera atualizada a cada dois anos ou conforme necessario para refletir as
melhores priaticas em gestio, seguranca e controle de dados e para garantir o
cumprimento de quaisquer alteracoes na LGPD.



