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“Osentidodavida é
encontrar seu dom.

O proposito davida é
entrega-lo ao mundo.”

- Pablo Picasso
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O respeito a diversidade, a transparéncia,

a sustentabilidade, a solidariedade e a
colaboracao sao valores que dao suporte ao
Instituto para atingir o seu propdsito: promover
o bem-estar e aigualdade social entre grupos
vulneraveis no Brasil.

Ao longo dos seus 18 anos de historia,

foram dezenas de projetos de seguranga

alimentar, educagao e salide, todos em defesa

dos direitos fundamentais de criangas, adolescentes
e de suas familias.

Todos desenvolvidos com muita
ética e transparéncia.

Somente em 2024, com o0 apoio de mais de

70 marcas e o engajamento dos mais de 650
Embaixadores do Bem, o Instituto assistiu mais
de 80 ONGs, em 15 estados, impactando

272 mil pessoas.

Este relatdrio € uma celebragdo de todo o trabalho
realizado no ano de sua maioridade. Inovar,
priorizar, oportunizar e fortalecer sGo verbos que
fazem parte da esséncia do Instituto.



NOSSA
CULTURA

Em comemoracao aos seus 18 anos em 2024,

o Instituto Profarma revisitou os pilares de

sua cultura. Neste capitulo, apresentamos esses
fundamentos essenciais que orientam suas agoes.
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Até 2027, ser benchmark do segmento
o que farmacéutico, com maior
reconhecimento e impacto, alcangando

q ueremos? 350 mil pessoas em 15 estados, apoiando
150 ONGs e tornando-nos referéncia no

setor de atuagao no Brasil.
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Proposito:
Promover o bem-estar
e aigualdade social
entre grupos
vulneraveis no Brasil.

Promover o bem-estarea
igualdade social entre grupos
vulneraveis, capacitando-os
a alcangar seu pleno
potencial e catalisando
mudancgas positivas em suas
vidas e nas futuras geragdes.

O que nos
impulsiona?

Respeito a diversidade,
transparéncia,
sustentabilidade,
solidariedade e
colaboragao.
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A campanha proporcionou a doagao de
1.600 kits de material escolar para os filhos
dos colaboradores do Grupo Profarma e
para criangas de comunidades do Rio de

Janeiro, atendidas por 10 ONGs.




Essas apresentagdes se destacam
como momentos marcantes, onde o
protagonismo das criangas traz ainda
mais impacto aos colaboradores e
parceiros presentes, enriquecendo a
experiéncia do evento.
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Campanha
do Leite

A Campanha do Leite arrecadou mais
de uma tonelada de leite, que foi
destinada as ONGs que atendem
criangas em situagao de
vulnerabilidade e com fibrose cistica.
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Visita de Campo

UNICEF - Fortaleza | CE

O destino da visita de campo com o UNICEF
em 2024 foi o Ceara. Desta vez, dois grupos
participaram: um composto pelos

colaboradores que mais arrecadaram
doagdes nas lojas da Rede d1000 e outro
formado por lideres da Sede Corporativa do
Grupo Profarma.

Ao chegarem no Ceara, o UNICEF
apresentou sua estratégia para a regido,
destacando as iniciativas do SELO UNICEF

O municipio de Eusébio, modelo e pioneiro
do Selo UNICEF, foi um exemplo da
integracdo de politicas plblicas, com
destaque para as areas de educacao,
salde e protegao social, e também fez
parte do roteiro.

Aviagem foi repleta de emogao,
proporcionando uma experiéncia
profunda sobre o impacto real que
uma doagao pode causar.

e da Agenda Cidade UNICEF, que sdo
implementadas com o apoio das
doagdes recebidas.

Conseguimos ver na pratica a utilizagdo dos recursos
que captamos nas nossas lojas. Além disso,
conhecemos jovens que foram apoiados pelo projeto
e hoje sdo referéncia de lideranga nas suas cidades.
Tenho certeza que voltamos com mais forca para
seguir o Nosso propodsito.”

- - Livio Barboza
110 Al Diretor de Operagdes
da Rede d1000.
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Essa experiéncia foi muito marcante e Unica, em
todos os sentidos. Ver os jovens agradecendo o
Grupo Profarma foi incrivel. Sem contar que é
minha terra Natal, isso me deixou muito feliz. Essa
viagem foi um marco na minhavida",

- Francisca Oliveira
Atendente da Drogasmil.







A primeira agao do ano dos Embaixadores do Bem foi realizada em
parceria com a ONG Movimento de Mulheres de Sdo Gongalo.

. . i II
O evento contou com a presenga de 65 maes que participaram de %
um ché de fralda coletivo. Além disso, uma nutricionista ofereceu

"F ; HUGG orientagdes sobre alimentacao durante a gestacao e aamamentagao.

No total, 100 mulheres da ONG receberam kits de enxoval com
produtos das marcas Cristalia, DKT, Kimberly-Clark e N°21.

™

SOS

CHUVAS

RIO GRANDE DO SUL

O Rio Grande do Sul enfrentou uma das mais severas
crises climaticas de sua historia, e, diante desse
cenario, o Instituto Profarma mobilizou um mutiréo
de doagdes para apoiar as comunidades afetadas.

Colaboradores das Sedes Corporativas do Grupo
Profarma e dos Centros de Distribui¢cdo da Profarma
arrecadaram itens essenciais, como produtos de
limpeza e higiene, vestuario, roupas de cama e banho,
colchdes e agua potavel.

Além de apoiar os colaboradores do CD de Canoas,
que foram duramente impactados pelas chuvas, o
Instituto também destinou doagdes, incluindo kit
limpeza, roupas e cestas basicas, para ONGs da
regiao, reforgando seu compromisso com a
solidariedade e o impacto social.
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Encontrode
Embaixadores do Bem
Brasilia

Cada Encontro de Embaixadores do Bem

tem como objetivo valorizar o voluntariado,
destacando aimportancia de cada participante
na construgdo de uma cultura solidaria

e de protagonismo.

Para reconhecer o engajamento e reforgar o
papel de cada voluntério nas iniciativas, ao
longo de 2024, foram realizados Encontros de
Embaixadores do Bem em diferentes regides.

Em Brasilia, os voluntérios participaram,
pela primeira vez, de um encontro em sua
prépria cidade, realizado no INAV (Instituto
Nair Valadares). Foi uma oportunidade
para conhecer de perto o trabalho da

ONG apoiada pelo Instituto Profarma,

que atende diariamente 250 criangas.

Além de momentos de troca e brincadeiras
com as criangas, os Embaixadores do Bem
também definiram as agcdes que serdo
organizadas ao longo do ano.
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Ver o entusiasmo e a dedicagdo dos
participantes, assim como a
gratiddo em seus olhos ao
receberem orientagcdes e opgoes
que antes pareciam distantes,
reforcou minha cren¢a no poder
transformador da educagdo e do
acesso a oportunidades”.

- Adriana Pereira da Fonseca
Analista de Desenvolvimento
Organizacional do Grupo Profarma.
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Projeto - StandUP
Parceriacoma L'Oréal

Conectar empresas para ampliar seus impactos impulsiona o
Instituto Profarma.

O Programa StandUP, parceria da ONG Cruzando Histérias e a
L'Oréal, oferece orientagao e educagao para mulheres sobre assédio
nas ruas. Através da parceria do Programa com o Instituto Profarma,
foi feito um treinamento com mais de 100 mulheres do Centro de
Direitos Humanos de Nova Iguagu, Neac e Amigos para S.O.S.

Durante a capacitacao, foi ensinada a metodologia 5D (distrair,
delegar, documentar, dialogar e direcionar), além de orientagdes
sobre como agir em situagdes de assédio e aimportancia da defesa
pessoal nesses casos.

Esse foi apenas o primeiro de uma série de treinamentos
promovidos para as ONGs parceiras do Instituto. Ao longo de 2024,
10 ONGs foram impactadas pelos treinamentos, que beneficiaram
mulheres assistidas, suas familias e colaboradores das instituicoes.




Encontrode
Embaixadores do Bem
Espirito Santo

Em 2024, os Embaixadores do Bem do Espirito Santo finalmente tiveram um encontro
para chamar de seu. O evento, realizado na Rede Aica, no Projeto Cidadao, contou com
uma apresentagao especial das criangas da ONG, que ministraram uma aula de
capoeira para os voluntarios.

Além de brincarem e interagirem com as criangas assistidas, os voluntéarios foram
presenteados com um produto social confeccionado pelos préprios atendidos. A
experiéncia proporcionou uma imersao na realidade do projeto, reforcando o quanto
cada pequena agao pode gerar um impacto significativo na vida de quem mais precisa.







Live - Agosto Lilas

No Agosto Lilas, més dedicado a
conscientizagao pelo fim da violéncia contra a
mulher, o Instituto Profarma promoveu uma live
especial para as mulheres atendidas por suas
ONGs parceiras. O objetivo foi empoderar
mulheres em situacao de vulnerabilidade,
abordando temas como empregabilidade,
multipotencialidade feminina e autocuidado.

Aliniciativa foi idealizada pelos Embaixadores
do Bem, que selecionaram e prepararam o
conteldo do bate-papo com base em suas
proprias experiéncias. O encontro proporcionou
uma troca profunda e enriquecedora, marcada
por depoimentos emocionantes das mulheres
assistidas pelas ONGs.
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Langamento do Empreendedoras da Beleza

Em mais uma parceria inédita, o Instituto Profarma uniu forgas com o Projeto
Empreendedoras da Beleza, curso de qualificagdo profissional em maquiagem e
autocuidado do Grupo Boticério.

Para essa edigao, 32 mulheres foram selecionadas apds concluirem o curso basico de
magquiagem da ONG Anjos da Tia Stellinha, garantindo a preparagédo necesséria para
participar do projeto.

Divididas em duas turmas, todas as mulheres, moradoras da comunidade, receberam
produtos das marcas do Grupo Boticario, tornando a experiéncia ainda mais completa.

Apbs 16 semanas do curso, as quatro alunas que mais se destacaram foram premiadas
com maletas profissionais para armazenar suas maquiagens, incentivando-as a seguir
carreira na area.

Patrocinio

GrupoBoticario 6




Projeto de Seguranga Alimentar

A parceria com a Nestlé, pioneira em nivel global

para a marca, tem como objetivo reduzir o impacto
ambiental e ampliar os beneficios sociais. Ainiciativa
viabiliza a doagao de produtos com validade proxima
ao vencimento, disponiveis no estoque da Profarma
Distribuigao, evitando sua incineragao e promovendo
um consumo mais sustentavel.

Gragas a essa colaboragao, a ONG Mulheres de
Sao Gongalo recebe suplementos nutricionais,
contribuindo para a salde e o bem-estar das
pessoas assistidas pela instituigao.

Durante o Abrafarma Future Trends, foi realizada
uma assinatura simbdlica com a presencga da
lideranga do Grupo Profarma e da Nestlé.

Patrocinio (3> )

Nestle
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Encontrode
Embaixadores do Bem
Itapevi

Em 2024, o Ultimo encontro de Embaixadores do Bem aconteceu na ONG Pequeno
Cotolengo Paulista.

Ao longo do dia, os voluntarios do CD de Itapevi participaram de atividades interativas
com os assistidos, proporcionando momentos especiais por meio de brincadeiras e
musica. A experiéncia reforgou o impacto positivo do voluntariado, deixando a todos
ainda mais motivados para as proximas iniciativas do Instituto Profarma.




Acgao Social na Cidade de Deus -RJ
Ampliando o propésito do Grupo Profarma de entregar salde, o Instituto Profarma promoveu uma
agao social comunitaria na FAETEC da Cidade de Deus. Além de palestras sobre salde, a comunidade

contou com o servigo de higiene oral e atendimento médico através da ONG Doutores do Mundo.

A Drogasmil também esteve presente com o Programa CUIDA, que prestou servigos de afericao de
pressao, medigao de glicose e bioimpedancia.

Ja os Embaixadores do Bem proporcionaram recreagao infantil e distribuicao de brindes. Aagéo
atendeu 100 familias assistidas pela ONG Arte Cinema e contou com o apoio da Haskell, Reckitt,
Colgate e das Marcas Exclusivas da Rede d1000.
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Solidariedade em ondas.

O Projeto Ecoar pretende gerar um impacto
positivo nas comunidades por meio da
doagao de itens essenciais, como produtos
de higiene, suplementos e cestas basicas.
As ONGs podem receber contribuigdes
pontuais ou mensais, adaptadas as
necessidades especificas de cada regiao.

Essa iniciativa atua ao longo do ano,
promovendo campanhas de seguranga
alimentar com o objetivo de potencializar
as agdes do Instituto Profarma.

Em parceria com indUstrias, o projeto torna
possivel a doagao de recursos essenciais,
atendendo milhares de pessoas em situagao
de vulnerabilidade, apoiadas pelas ONGs
parceiras em todo o Brasil.

Um dos pilares centrais do Projeto Ecoar

€ o acompanhamento constante das familias
assistidas. Esse monitoramento continuo
permite ajustar as agcdes de acordo com

as necessidades locais, garantindo que os
recursos sejam distribuidos de maneira
eficiente, transparente e alinhada as
demandas especificas de cada regiao.

Um exemplo disso sao as agdes realizadas durante
0S.0.S. Chuvas no Rio de Janeiro e no Rio Grande
do Sul, conforme mencionado no capitulo
anterior. Nessas situagdes, as necessidades das
ONGs nas regides afetadas foram identificadas e
atendidas de forma a assegurar que as familias
recebessem itens basicos, restabelecendo a
dignidade em momentos criticos.

Anualmente, o Projeto Ecoar compartilha histérias
de transformagao social, ressaltando o impacto
real das doagdes na vida das pessoas assistidas
pelas ONGs. Isso fortalece o compromisso com a
causa, inspira novos voluntarios a se engajarem e
amplia arede de solidariedade, reafirmando os
valores de transparéncia e o compromisso do
Instituto Profarma.

As cestas basicas que tenho recebido esses
anos todos tém feito toda a diferenga na
minha vida, tem me gjudado muito na minha
casa, ndo s6 a mim, como a minha filha
também. Isso é muito importante que ndo

venha a faltar no nosso lar, porque ajuda
muito, muito mesmo”,

- Adriana Gongalves Tavares
Assistida pela ONG Centros de
Direitos Humanos de Nova Iguagu.
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Presenca em Feiras

Com o objetivo de fortalecer ainda mais os lagos com seus parceiros, o Instituto Profarma
marcou presencga em trés grandes eventos do mercado farmacéutico.

No Abrafarma Future Trends, o maior evento do varejo farmacéutico das Américas, foi realizada
uma agenda social repleta de interagdes produtivas com parceiros comerciais, que destacaram
o poder da colaboragao.

Nos estandes da Profarma Distribuicdo da MultMais e da Feira de Negbcios Farmacias
Associadas, o Instituto apresentou um novo projeto: a Rota da Higiene Pessoal. Essa iniciativa
visa apoiar agdes sociais de clientes da Profarma Distribuig¢ao, facilitando a distribuicao de itens
de higiene nas regides onde eles operam.

Os kits, compostos por sabonete, pasta e escova de dentes, sdo apresentados de forma
inovadora: as embalagens se transformam em um jogo de tabuleiro, reforgando a importancia
de uma higiene pessoal adequada e eficiente.

Ao serem distribuidos para farmacias parceiras, clientes da Profarma Distribuicdo tém a
responsabilidade de repassa-los para ONGs ou escolas publicas. Por meio dessas parcerias, o
Instituto Profarma consegue impactar um nimero crescente de criangas em situagédo de
vulnerabilidade em todo o Brasil.

Em 2024, outro momento marcante nos eventos foi a presenga dos estandes da Profarma
Distribuicao, que ofereceram biscoitos preparados por uma empreendedora assistida pela
ONG Anjos da Tia Stellinha. Além de dar visibilidade ao trabalho de uma mulher da comunidade,
0 projeto levou o sabor e o carinho do seu trabalho para outros estados, ampliando o impacto
social dainiciativa.



EMBAIXADORES
DO BEM

Os voluntarios do Instituto Profarma,
conhecidos como Embaixadores do Bem,
sao pegas fundamentais para a realizagao
das acdes. Gragas ao engajamento e
dedicacao deles, nossa corrente do bem
atinge cada vez mais pessoas.

Em 2024, pela primeira vez, foram
realizados Encontros do Bem em outros
estados, além do Rio de Janeiro, conforme
foi relatado no capitulo 4. Com o tema
"Inspirados para Transformar", todos
tiveram a chance de visitar ONGs parceiras
do Instituto Profarma, vivenciando
momentos inesqueciveis que marcaram
profundamente todos os envolvidos.

Os Embaixadores do Bem foram os
responsaveis pela organizagdo de diversas
campanhas realizadas ao longo de 2024,
conforme relatado acima: agcao para
gestantes e primeira infancia, encontro de
jovens, live no més de campanha Agosto
Lilas, festa de Dia das Criangas, acao social
e celebracao de Natal.

Com o objetivo de reforgar aimportancia
da participacao dos Embaixadores do Bem
nas agdes do Instituto Profarma, em 2024
foi langado o Programa ReconheSer, que
homenageia o impacto positivo dos
voluntarios, através do seu engajamento.

E gratificante acompanhar o
crescimento desse grupo, que atingiu
ndmeros significativos em 2024.

Durante o ano, foram realizadas
158 inscri¢des de novos voluntarios,
reforcando o impacto do programa.

O Instituto Profarma conta com mais de
650 voluntérios distribuidos entre trés
categorias principais:

« Sede: Com 293 voluntarios, o que representa
44,86% do total. Esse grupo constitui quase metade
dos participantes e esta concentrado nas
atividades centrais.

- Centros de Distribuicao (CDs):
Com 310 voluntarios, esse é o maior grupo,

correspondendo a 47,62% do total e se destacando
pela maior representatividade.

- Lojas: Totalizam 44 voluntérios, representando
6,76% do total. Apesar de menor, esse grupo reflete
0 engajamento da ponta do varejo no programa.







Regiao Sul

Pessoas Impactadas: 61.346
Instituicdes assistidas: 12
Suplementos (toneladas): 1,2T
Itens de higiene (unidades): 4.470




Regiao Sudeste
Pessoas Impactadas: 150.729

/ \ Instituicdes assistidas: 48
Suplementos (toneladas): 7t

Itens de higiene (unidades): 24.460




Regiao Nordeste
Pessoas Impactadas: 51.019
Instituicdes assistidas: 14
Suplementos (toneladas): 1t

Itens de higiene (unidades): 6.092



Regiao Centro-Oeste /
Pessoas Impactadas: 9.477
Instituicdes assistidas: 13
Suplementos (toneladas): 0,168
Itens de higiene (unidades): 1.125
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Nossos avancos
nos ultimos 3 anos.

Pessoas impactadas

2022 2023 2024
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Pelo terceiro ano consecutivo, em 2024,

o Instituto recebeu da Fundagao Abring a
certificagao de Empresa Amiga da Crianga,
que apoia o combate ao trabalho escravo
infantil e a exploragao sexual infantil.
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Os Doutores do Mundo sao uma ONG formada por médicos, dentistas, enfermeiros e
psicélogos voluntarios, que realizam expedigdes para atendimentos multiprofissionais em
comunidades socialmente vulneraveis.

Em suas expedicdes sao realizadas consultas médicas, exames ginecoldgicos e colocagao
de DIU, pequenas cirurgias, distribuicdo de medicamentos, atendimentos odontolégicos,
além de agdes de educagao e acolhimento em salde, entre outros servicos.

Cada expedicao é cuidadosamente planejada, iniciando com a articulagdo com a rede
pUblica de salde local e o mapeamento das necessidades de cada regidao. Em cada agéo, €
realizada uma triagem dos pacientes, o diagnéstico das patologias e o desenvolvimento de
um plano de tratamento adequado.

Com o compromisso de levar salide a quem mais necessita, em 2024, o Instituto Profarma
se tornou parceiro estratégico da ONG Doutores do Mundo. Desde o inicio da parceria, mais
de 29.000 atendimentos médicos foram realizados em 8 estados.

Esse impacto significativo é resultado da colaboracao entre o Instituto Profarma, a Profarma
Distribuicao e os laboratdrios parceiros. Indlstrias como Ache, Biolab e EMS, por meio de
passaportes, viabilizaram a realizagdo das expedicdes, garantindo seu patrocinio integral.
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Com a ajuda do Instituto Profarma, nés conseguimos
multiplicar os atendimentos médicos e
odontoldgicos e alcangar mais estados do Brasil do
que no ano anterior. Além de nos ajudarem, ainda
fizeram propaganda para outras empresas que
também abragaram nossa causa.”

- Bruna Suda
Fundadora da ONG Doutores do Mundo
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Pro Crianga Cardiaca

Desde 2023, o Instituto Profarma contribui para salvar vidas de jovens com cardiopatia
congénita, uma doenga que afeta mais de 30 mil menores no Brasil.

Em parceria com a Profarma Distribuicao e fornecedores, foi desenvolvida a Campanha
Pro Crianga Cardiaca, que tem o objetivo de levantar recursos para custear cirurgias
nos pacientes assistidos pelo Pr6 Crianga Cardiaca, uma instituicdo sem fins lucrativos
que atende integralmente cerca de 2.500 jovens por ano.

No ano passado, foram arrecadados mais de 115 mil reais para a iniciativa.

Os atendidos, além de terem a salde restabelecida pelas cirurgias, receberam a
oportunidade de um futuro de sonhos e possibilidades.



Indastria Farmacéutica

Um pilar fundamental para a realizagao de todas as agdes do Instituto Profarma € o
relacionamento com as indUstrias. Somente nos Ultimos trés anos, mais de meio milhdo de
pessoas foram impactadas. Sdo nUmeros bem expressivos que refletem as oportunidades
geradas através de bons relacionamentos e da qualidade das parcerias realizadas.

Em 2024, foram dezenas de parcerias realizadas gragas a unido de esforgos, de ideias e de
acdes que resultam em projetos de seguranga alimentar, de voluntariado, de formagao
profissional, de qualificagao, protagonismo feminino, de presenca nas comunidades e
territérios mais vulneraveis, em varias regides do Brasil.

Estas iniciativas buscam cada vez mais a aplicagao sustentavel dos recursos, mais conexdes
com o meio ambiente, com os negdcios, com as comunidades e com as pessoas.

A seguir serao apresentados 0s principais parceiros comerciais que embarcaram com o
Instituto Profarma em 2024.
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2024 foi um ano muito marcante, pois além
da celebragao dos 18 anos, foram realizadas
mais de 20 ac¢des, que impactaram mais de

272 mil pessoas.

Em 2025, o Instituto segue firme e forte com
a sua missao de promover o bem-estare a
igualdade social entre grupos vulneraveis,
capacitando-os a alcancgar seu pleno
potencial, catalisando mudancas positivas
em suas vidas e nas futuras geracoes.

Que mais e mais vidas possam ser
transformadas.
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