





3
E

MENSAGEM DA PRESIDENCIA

INTRODUCAO

PROJETO ECOAR

PROJETO EMPODERA
@BMZAQAO SOCIAL
OUTROS PROJETOS
P_AET|C|PA<;AO EMEVENTOS

INSTITUICOES ASSISTIDAS







Mensagem da presidéncia

E dificil precisar quem “fatiou” o tempo em dias,

meses, anos. Ou mesmo quem foi a primeira pessoa

a estabelecer que, ao final de um destes periodos, seria
preciso rever o passado para compreender o presente
e planejar o futuro. Mas o fato é que, ao encerrar um ano
de muitas agdes, quem € movido por fazer mais

e transformar mais compreende aimportancia de
registrar o quanto evoluimos.

Em 2022, o Instituto Profarma - criadocomo
propdsito de contribuir para a construcao de uma
sociedade mais justa, igualitaria e sustentavel,

ampliou consideravelmente seu trabalho e areas

de atuacao, com fortalecimento e empoderamento de
pessoas, promovendo a educagao, o acesso a salde e
o fomento a cultura.

E importante mencionar o trabalho que estimula a
participacao do voluntariado corporativo do Grupo
Profarma. Nossos Embaixadores do Bem, praticam a
solidariedade por meio de projetos em que doam
tempo, habilidades e conhecimentos para ajudar
aqueles que mais precisam.

Todas essas acdes sao realizadas com um olhar
atento as demandas e necessidades das
comunidades em que estamos inseridos, bem
COMO O respeito aos principios ESG, (sigla que
fala de trés pilares: Meio Ambiente, Social e
Governanca). Buscamos parcerias estratégicas

e colaborativas com organizacdes sociais hao
governamentais e empresariais, a fim de
maximizar o impacto positivo de nossos projetos.

Definitivamente, o Instituto Profarma, com 16 anos

de atuacao, é percebido através de seus projetos

e iniciativas, como um importante parceiro de
investimento social. Uma confianca que também

se demonstra na parceria estratégica que mantemos
com o Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia
(UNICEF) e com a Fundacao Abring, que nos reconheceu
como Empresa Amiga da Crianca. Em pesquisa recente
que realizamos, ficou claro que a consisténcia das agdes
e a preocupagao com o impacto social do Grupo,
fortalecem o orgulho dos colaboradores.

Acreditamos que essas sao bases fundamentais
para o desenvolvimento humano e para a melhoria
da qualidade de vida das pessoas.

Convido vocé a conhecer um pouco mais 0 N0SSO
trabalho, descrito neste relatdrio anual, e a fazer parte,
e afazer parte dessa transformacgao, sejacomo
voluntario, doador ou apoiador.

Juntos, podemos promover mudangas significativas
e construir um futuro melhor para todos.

Deborah Birmarcker
Presidente do Instituto Profarma e
Diretora de ESG do Grupo Profarma




Desde 2006, a atuacao do Instituto Profarma de Responsabilidade Social é
comprometida com os direitos fundamentais das criangas, adolescentes
e familias em situagao de vulnerabilidade social. Contamos hoje com mais
de 260 Embaixadores do Bem, voluntarios que nos apoiam em dezenas de
projetos voltados a seguranga alimentar, higiene basica, inclusao
produtiva de jovens, empoderamento feminino, dignidade menstrual,
desenvolvimento e protagonismo comunitario.

Deste modo, o Instituto Profarma consolida-se cada vez mais como um
multiplicador de responsabilidade social que incentiva de forma continua
acoOes economicamente viaveis, ecologicamente corretas, socialmente
justas e culturalmente diversas.

Ao longo de 2022, mais de 60 instituigoes foram assistidas com projetos de
seguranca alimentar e salde basica, através da doagao de quase 100 toneladas
de alimentos e 40 mil itens de higiene apenas no Projeto Ecoar. Mais de 30
marcas - nossos Parceiros do Bem - somaram esforcos conosco, apoiando
NOSSOS projetos e impulsionando nossas iniciativas, que impactaram diretamente
mais de 190 mil pessoas, em 14 estados brasileiros.

Estreitamos a aproximacao com ONGs, com o UNICEF (Fundo das Nacoes
Unidas para a Infancia) e com a Fundagao Abringq, todas detalhadas nas
paginas a seguir e sempre em consonancia com a razao de ser do Instituto:
promover e articular agoes de assisténcia a salde e educacao infantil e de
apoio a instituicoes voltadas a criancas em situacao de vulnerabilidade, de modo
a possibilitar a melhoria de sua qualidade de vida.
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Ha mais de 16 anos, o Instituto Profarma desenvolve acdes para criancas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade social. Em um pais onde 125
Milhoes* de pessoas vivem em situacao de inseguranca alimentar, ter um olhar
para essa demanda € um assunto urgente.

Entendemos que contribuir para que as familias tenham os minimos para
viver com dignidade € o principio basico para sobrevivéncia.

As acOes de assisténcia do Instituto Profarma manifestam-se na forma

de ondas, que vao e voltam, ora mais suaves, ora mais intensamente,

mas de modo continuo, levando solidariedade e trazendo gratidao.

Por conta desta dindmica, surge o Projeto Ecoar - Solidariedade em Ondas.

Fonte: *2° Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar no Contexto da Pandemia da Covid-19 no Brasil.




Durante a pandemia, o nimero de instituicbes que assistimos cresceu exponencialmente,
dada a situacdo de calamidade em que viviamos. As instituicdes foram cadastradas de acordo
com as regides onde o Grupo Profarma atua, especialmente no Rio de Janeiro, onde se
concentram a maioria das lojas da Rede d1000. As ONGs que se destacaram durante esse
periodo e estavam em conformidade com suas documentagdes foram incluidas nas acoes
do Projeto Ecoar. Inicialmente, realizamos acoes focadas na higiene e posteriormente na
segurancga alimentar, além de outros itens arrecadados por meio de nossas campanhas
anuais.

Essa assisténcia nao foi pontual apenas durante o periodo de emergéncia. Continuamos a
auxiliar todas as instituicoes cadastradas naquele periodo e ampliamos nosso impacto em
diversas outras instituicoes em todo o territorio onde atuamos.

6.291
Cestas basicas doadas:
4.255
2.820
1.380
2019 2020 2021 2022
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Apds a pandemia, percebemos que a transformacao social das familias que
assistimos passava pelo fortalecimento da mae, mulher e lider da familia.
ldentificamos que, ao empoderar essas mulheres, impactamos ndo s uma
familia, mas também avizinhanca e a comunidade.

Em 2020, iniciamos o apoio a metodologia “Mae e muito +” desenvolvida
por Stella Moraes, que promove a formacao de mulheres vulneraveis através
de conteudos ligados ao acesso a direitos, educacao, assisténcia, terapia e
empreendedorismo. Jaem 2021, a aplicacao deste conteddo em turmas
para mulheres das ONGs que assistimos e assim o projeto ganhou o nome de
Seja Protagonista da Sua Histéria.

O programa possibilitou o empoderamento de muitas mulheres
para o empreendedorismo e o desenvolvimento local. No entanto,
percebemos que algumas orientagoes técnicas precisavam ser
aprimoradas.

Entao, desde 2022, iniciamos o patrocinio da sala de treinamento em beleza
na ONG Anjos da Tia Stelinha que ofereceu aulas de: Trangca em nivel

iniciante e avangado; Designer de Sobrancelhas; Manicure e Pedicure,
Escovista nivel basico, Maquiagem nivel iniciante.

) Vicéhte de Paulo
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O Instituto Profarma entende que a integracao
de todos é peca fundamental para ampliar os
impactos positivos na sociedade. Através das
nossas acoes de mobilizacao social buscamos a
participacao voluntaria de nossos colaboradores,
liderancas, fornecedores e parceiros.

Sao diversas as agoes desenvolvidas atraveés
das nossas campanhas, agoes e projetos
pontuais que realizamos ao longo do ano.

Campanhade

+1.5 mil

kits escolares
distribuidos

Durante o periodo de volta as aulas, o Intituto Profarma
realizou a campanha “Volta as Aulas”, voltada para criancas
de institlicoes assistidas e filhos de colaboradores dos CD's*
da Profarma Distribuicao, Acreditamos que a educacao

€ a base para formar uma nova geracao.

*Centros cde Distribuicac



Campanhade Inverno

e’ AQueCe

Campanha
do Leite

+2.5mil pares
de meia doados

+15 instituicdes
assistidas

+2,8% de leite

doados e

18 Instituicoes
assistidas

AC "’l"'T'IFE.‘-."“I'r'l 3 0o Leite € a acao coletiva mais antiga que desenvolvemos
Os colaboradores fazem sua doacao em diversas partes do pais, e as

4 er ']Li‘tz._._ 5a0 entreguesain :'-IIT.LH-;_I{;‘-'-'.-}".'- locais. O Toco inicial era assistil
criancas com fibrose cistica, que precisam de 30% a mais de proteina, €
O leite e 0 caminho Mais simples para essa suplementacao. Com o0&
anos, a quantidade arrecadada permitiu que dezenas de outras ONGs

pudessem ser assistidas por essa mesma iniciativ



MES DAS

KN a¥

CRIANCAS

+600 criancas

assistidas.

9O Instituicoes
contempladas
com acoes

800

criancas
contempladas.

0 mes de outubro e um mes de grande alegria, mes em que
comemoramos 0 Dia das Criancas, o Instituto Protarma nao deixa
essa data passar em branco e todos os anos seleciona ONGs para
receberem apolo para um dia muito especial para as criancas

1ssisticdas

Em 2022, tivemos a parceria com a Colgate e alem de um dia de muita
alegria e brincadeira com as criancas participaram de aficinas de

higiene bucal e ganharam um kit Doutor Sorriso



16 lnstituto@

anos | PROFARMA

14 Instituicoes atendidas,
+RS 3 mil doados.

Para marcar os 16 anos de aniversario do Instituto Profarmade
Responsabilidade Social, uma campanha especial de aniversario
foi desenvolvida, com a criacao de um chaveiro comemorativo.
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Projeto desenvolvido com os fornecedores e parceiros do
Grupo Profarma. Cada marca participa dentro de seu negdcio,
logistica, servicos, produtos.

Em 2022, + de 30 marcas participaram de nossas iniciativas
com apoio de 6nibus e vans para deslocamento nas acoes,
doagao de produtos e brindes para programa ECOAR e
campanhas fixas.




Em setembro, o UNICEF (Fundo das Nacoes
Unidas para a Infancia) e o Grupo Profarma
celebraram trés anos de parceria
estratégica e acdes que geramimpacto
positivo na vida de criancas, adolescentes e

familias em condicdes de vulnerabilidade social.

Ao longo do ano de 2022, as campanhas nas
lojas das bandeiras que fazem parte da Rede
d1000 arrecadaram recursos para iniciativas do
Fundo. E umavez ao ano o Instituto Profarma
promove o UNICEF Day, dobrando o valorde
cada doacao feita. Produtos sociais, como o
chaveiros feitos em 2022, também sao
desenvolvidos exclusivamente para a

+R$ 5,5
milhoes
repassados

+2 milhoes
de cupons
de doacao

DROGARIAS DROGARIA

IAMOIO ROSARIO




e FUNDACAO | EMPRESA
< ABRINQ | AMIGADA
CRIANCA

RECONHECE

Iniciativa de articulacao, sensibilizacao e mobilizacao da sociedade para
aumentar o acesso e assessorar a melhoria da qualidade do atendimento
em unidades de educacao infantil. O programa Creche para Todas as
Criancgas, da Fundagao Abring, contou com apoio do Instituto Profarma,
através da doacao de acervo pedagdgico.

Atraveés de sua Diretoria de ESG, o Grupo Profarma implementou em 2022
o Projeto DNA - Governanca em Rede, cujo objetivo é propor
treinamentos que promovam assuntos relacionados aos compromissos
firmados pela Companhia em sua Politica de Sustentabilidade. O primeiro
encontro, realizado em novembro, contou com a participacao da
Fundagao Abring e do Instituto Profarma.

Programa Mortalidade Zero, realizado no interior da Bahia.




Pobreza Menstrual

Acao em parceria com a P&G e marca Always, que selecionou ONGs
gue apoiam pessoas em vulnerabilidade menstrual. Foram doados
R$50 mil pela Drogasmil para a ONG Redes da Maré, e outros R$50 mil
foram doados pelas Drogarias Tamoio para a ONG Mulheres de Sao
Goncalo. Além disso, cada projeto selecionado recebeu 100 mil
absorventes e mentoria do time de lideranca da P&G para
fortalecimento das iniciativas.




Colgate
v

Programa que ensina as criancas habitos de higiene bucal,
COMO escovar os dentes ao menos duas vezes por dia usando
um creme dental com fldor. Através de parceria com a
Colgate, foram distribuidos mais de 10 mil kits de higiene
bucal, impactando igual nUmero de pessoas. Além disso, mais
de 70 Agentes do Sorriso foram certificados em plataforma
disponibilizada pela Colgate.







Acao

emergencial

Para minimizar as consequéncias de fortes chuvas que
atingiram diversos municipios nos estados de Pernambuco,
Bahia e Tocantins e na cidade de Petropolis (RJ), o
Instituto Profarma doou mais de 50 toneladas de
alimentos e milhares de itens de material de limpeza para
estes locais, no primeiro semestre de 2022.




Trocando
Experiéncias

Roda de conversa entre as ONGs parceiras do Instituto
Profarma, com o objetivo de entender suas necessidades,
propondo o fortalecimento e o desenvolvimento
iInstitucional de cada uma delas.

27



A campanha arrecadou 3,5t de tampinhas, doadas a ONGs

O
' a m p' n h a parceiras e convertidas em cestas basicas e cadeiras de rodas,
o » o que foram entregues para criancas e familias assistidas. Através

destareciclagem, reduz-se a quantidade de plastico no meio
ambiente, além de aumentar as doacdes para familias vulneraveis.




TAMOIO

Programa de parceria solidaria com uma das bandeiras da
Rede d1000, através das Drogarias Tamoio, por meio da
troca de alimentos nao pereciveis pelo kit da corrida. As
doacdes foram destinadas a ONG Mulheres de Sao

GOnga'o.
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Profa

de Ouro
2022

k- 1" _

A maior convencao de vendas da Profarma Distribuicao, realizada na
Jeunesse Arena (RJ), contou com a apresentacao dos resultados do
Instituto Profarma, a participacao dos Embaixadores do Bem, que
recrutaram novos voluntarios, e apresentacao do grupo de criancas da
ONG Anjos da Tia Stellinha. Tivemos também depoimentos de assistidos
por ONGs parceiras, representando as mais de 196 mil pessoas
impactadas pelas acoes sociais desenvolvidas ao longo de 2022.
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AIFPW lancou em marco um kit de ferramentas que
serve de recurso para o impacto positivo das acoes de
ESG naindustria farmacéutica.

A Profarma Distribuicao representou o Brasil nos
estudos. O Instituto Profarma participou do evento de
lancamento e compartilha das melhores praticas ESG
adotadas pela distribuidora.




Convengaoda
Rede d1000

A Rede d1000 reuniu mais de 500 colaboradores das lojas e da
Sede Corporativa no evento que celebrou os resultados
conquistados até o terceiro trimestre de 2022.

O Instituto Profarma participou do evento e convidou
colaboradores a juntar-se as suas causas, apresentando resultados
de projetos realizados junto a Rede d1000 e contou com a
presenca de representantes do UNICEF e realizou premiacoes.
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Visita ao
UNICEF -

Em outubro de 2022, Deborah Birmarcker e Roberta
Guarino (diretora e coordenadora de ESG do Grupo
Profarma, respectivamente) estiveram em Sao Paulo
para um encontro com liderancas do UNICEF na
Ameérica Latina. Além de tratar da efetividade das acdes
sociais desenvolvidas pela Companhia, o evento teve
por objetivo reconhecer e compartilhar os resultados
da parceria entre Grupo Profarma e o UNICEF Brasil.

Ay
N ' .

Recebimento de troféu pelos 3 anos de compromisso em prol dos direitos de criangas e adolescentes no Brasil.
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i Trade 360°

Também no més de outubro, participamos do evento
realizado no CD de Itapevi (SP), trazendo nimeros de
iImpacto para convidados da indUstria, liderancas do
Grupo Profarma, Forca de Vendas e convidados dos CD’s,
que apresentou em primeira mao aos participantes as
acoes comerciais e ferramentas de Trade Marketing.
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ABRAFARMA

' FUTURE

Associacao Brasileira
de Redes de Farmacias
e Drogarias

A ABRAFARMA recalizou em setembro o Abrafarma Future
Trends 2022, congresso que reuniu executivos, redes
associadas, e ainda as indUstrias farmacéutica, alimentar e de
higiene e beleza para tratar do cenario atual e dos novos

passos desses mercados no Brasil. ARede d1000 e o Instituto
Profarma apresentaram suas agcoes em uma palestra.
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Great
Place

To Empresa

Work.

Certificada

Out/2022 - Out/2023

Certificada

BRASIL

No més de outubro de 2022, o Grupo Profarma realizou sua
segunda pesquisa de engajamento, com o proposito de
compreender a percepcao que os colaboradores tém sobre a
Companhia. Aavaliacao contou com a participacao de mais de 4
mil pessoas, e gerou um indice de confianca - ou “Trust Index”,
metodologia desenvolvida pela Great Place to Work (GPTW),
consultoria global que identifica os melhores locais para trabalhar
e que se baseia em cinco dimensoes: credibilidade, respeito,
iImparcialidade, orgulho e camaradagem.

Ainda segundo a avaliacao, os colaboradores do Grupo Profarma
reconhecem e valorizam o trabalho realizado pelo Instituto
Profarma, o que ficou evidente através das perguntas sobre esse
indicador na pesquisa GPTW.

85%

Se sente bem com a forma
pela qual o Grupo Profarma
contribui para a sociedade.

80%

Tem orgulho de contar
as pessoas que trabalha
no Grupo Profarma.

82%

Percebe que o Grupo
Profarma é consciente de
sua responsabilidade social.

81%

Afirma que aempresa
é um lugar fisicamente
seguro para trabalhar.
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Rio de Janeiro
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Fazer mais € a nossa realizagao.
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